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L’Osservatorio Contract Logistics “Gino 
Marchet”, promosso dalla School of 
Management del Politecnico di Milano, 
ha organizzato in collaborazione con 
Assologistica il Convegno “Tecnologia, 
organizzazione e competenze: la svolta per 
una Logistica 4.0”. 
L’Osservatorio studia l’evoluzione del mercato 
italiano dell’outsourcing delle attività 
logistiche, in tutte le sue declinazioni, dalle 
decisioni di outsourcing di tipo strategico 
alle decisioni di outsourcing di tipo tattico. 
Accanto alla misurazione quantitativa 
del fenomeno, l’Osservatorio intende 
approfondire criticamente i principali fattori 
di evoluzione del settore e discutere sul ruolo 
di innovazione che l’ecosistema dei fornitori 
di Contract Logistics può rappresentare per 
la diffusione di pratiche di eccellenza nella 
gestione della logistica e della supply chain 
in Italia.
L’Osservatorio, giunto alla sua nona edizione, 
ha coinvolto all’interno del Board di Ricerca 
sia aziende della domanda, sia aziende 
fornitrici di servizi logistici. In particolare 
è stata realizzata in collaborazione con 
Assologistica e con il supporto di Assoram, 
CEVA Logistics, CLO Servizi Logistici, 
Gruppo Codognotto, Energo Logistic, 
FERCAM, GEODIS, Gi Group, Honeywell, 
Jungheinrich Italiana, KAIROS RAINBOW, 
Logistica Uno, Number1 Logistics Group, 
STILL, STEF Italia, Poste Italiane, 
TESISQUARE®, Vodafone, World Capital 
Real Estate Group, Zeroquattro Logistica; 
Alpega Group, Ambrosiano Group, Arcese, 
BCUBE, Brivio & Viganò, Cab Log, CAL – 
Servizi Logistici, CD Group, Connecthub, 
D.B. Group, DHL Express, FATA Logistic 
Systems, FLEXILOG – Servizi Logistici, 
GETAC, GLS, Gulliver, Innocenti Depositi, 
Interporto Bologna, Italtrans, KFI, Linde 
Material Handling Italia, Multilogistics, 
OPTIT, ORTEC, Panalpina, S.A.F.I.M., 
San Marino Mail Italia, Schenker Italiana, 
Shippeo, Silvano Chiapparoli Logistica, 
TIMOCOM, Transmec Group, TRASPORTI 
ROMAGNA. 
Il tavolo di lavoro sul settore immobiliare è 
stato realizzato con il supporto di Engel & 
Völkers, Engineering 2K, World Capital Real 
Estate Group; ASSA ABLOY, Gruppo Basso, 
Incas, Jungheinrich Italiana, Synthesis Group, 
TRILUX ITALIA.

8.45 Registrazione e Welcome coffee

9.30 Introduce e presiede
Marco Melacini, Direttore Scientifico dell’Osservatorio Contract Logistics “Gino Marchet”, Politecnico di Milano

9.40 Presenta la collaborazione con Assologistica
Andrea Gentile, Presidente, Assologistica

9.50 I principali numeri del mercato della Contract Logistics

10.00 La Logistica 4.0: le principali soluzioni
Marco Melacini, Direttore Scientifico dell’Osservatorio Contract Logistics “Gino Marchet”, Politecnico di Milano
Prima Tavola Rotonda
Modera 
Andrea Fossa, Direttore Scientifico dell’Osservatorio Contract Logistics “Gino Marchet”, Politecnico di Milano

11.00 I trend del mercato della Contract Logistics
Damiano Frosi, Direttore dell’Osservatorio Contract Logistics “Gino Marchet”, Politecnico di Milano
Seconda Tavola Rotonda
Modera 
Marco Melacini, Direttore Scientifico dell’Osservatorio Contract Logistics “Gino Marchet”, Politecnico di Milano

12.00 L’evoluzione dei ruoli e delle competenze
Elena Tappia, Direttore dell’Osservatorio Contract Logistics “Gino Marchet”, Politecnico di Milano
Terza Tavola Rotonda
Modera 
Damiano Frosi, Direttore dell’Osservatorio Contract Logistics “Gino Marchet”, Politecnico di Milano
Intervengono
Christophe Boustouller, Managing Director, CEVA Logistics Italia
Fabio Ferrario, Presidente, CLO Servizi Logistici
Maurizio Codognotto, CEO, Gruppo Codognotto
Marco Cossu, Chief Operation Officer, Energo Logistic
Hannes Baumgartner, Managing Director, FERCAM
Fabrizio Airoldi, General Manager, GEODIS CL Italia
Michele Savani, Division Manager | Logistics, Gi Group
Dario Iori, IT Client & Project Manager, Arcese - Invitato da Honeywell 
Renato Cortesini, Responsabile CSR, Kairos Rainbow
Gianluca Godi, Responsabile QHSE, Logistica Uno Europe
Giampaolo Calanchi, Chief Executive Officer, Number1 Logistics Group
Arturo Iannotti, Head of Market Analysis & Competitive Intelligence, Poste Italiane
Giovanni Papagno, Co-fondatore e Presidente, San Marino Mail Italia
Gianfranco Cocchi, Direttore Risorse Umane, STEF Italia
Antonio Congi, Supply Chain Models Development Manager, Sofidel - Invitato da STILL
Andrea Pifferi, General Manager, TESISQUARE®
Andrea Faini, CEO, World Capital Real Estate Group

12.50 Premiazione Borse di Studio intitolate a “Gino Marchet”

13.00 Chiusura della sessione plenaria e lunch ad invito
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14.30 Introduce
Damiano Frosi, 
Direttore dell’Osservatorio Contract Logistics “Gino Marchet”,  
Politecnico di Milano

14.40 Saluto Istituzionale
Pierluigi Petrone, 
Presidente Assoram

Maurizio Riitano, 
Presidente Consorzio DAFNE

15.00 Direzioni di sviluppo per la Logistica del Settore Farmaceutico
Lorenzo Prataviera, 
Ricercatore dell’Osservatorio Contract Logistics “Gino Marchet”,  
Politecnico di Milano

Tavola Rotonda
Modera 
Daniele Marazzi, 
Membro dell’Advisory Board dell’Osservatorio Contract Logistics “Gino Marchet”, 
Politecnico di Milano

Intervengono
Monica Mutti, 
Vicepresidente, Assoram

Michele Palumbo, 
Head of Supply Chain Management, Bayer Italia

Marco Prada, 
Sales Manager, CEVA Logistics Italia

Gian Luigi Sangermani, 
CIO, Silvano Chiapparoli Logistica

Stefano Novaresi, 
Direttore Generale, UNICO

16.30 Chiusura del convegno

14.30 Introduce e presiede
Marco Melacini, 
Direttore Scientifico dell’Osservatorio Contract Logistics “Gino Marchet”, 
Politecnico di Milano

14.35 Sustainability in logistics: main issues and directions of work
Kerstin Dobers, 
Senior Researcher and Deputy Head of the Department  
“Environment and Resource Logistics”, Fraunhofer IML

14.55 Quali caratteristiche per il magazzino di domani?
Elena Tappia, 
Direttore dell’Osservatorio Contract Logistics “Gino Marchet”,  
Politecnico di Milano

15.10 I magazzini di domani per l’e-commerce: il caso Zalando
Antonio Schinardi, 
Amministratore Delegato, Engineering 2K

15.20 Come cambia l’organizzazione del magazzino con l’introduzione dei 
carrelli con batterie agli ioni di litio
Berardo Bisi, 
Amministratore Delegato, Bisi Logistica - invitato da Jungheinrich Italiana

15.30 Principali trend del settore immobiliare
Roberto Martinelli, 
Real Estate Consultant Logistic & Industrial Department,  
World Capital Real Estate Group

15.40 L’efficienza energetica nei magazzini: principali evidenze 
Andrea Fossa,
Direttore Scientifico dell’Osservatorio Contract Logistics “Gino Marchet”, 
Politecnico di Milano

15.55 La domanda di magazzini sostenibili
Gianluca Sinisi, 
License Partner, Engel & Völkers Commercial Milano e  
Engel & Völkers Commercial Lombardia
Claudia Montanari, 
Country Property Manager, Prologis

16.05 La roadmap per un magazzino sostenibile: il caso L’Oréal 
Giovanni Orgero, 
Direttore Centrale Spedizione, L’Oréal Italia

16.15 Momento di chiusura
Marco Melacini, 
Direttore Scientifico dell’Osservatorio Contract Logistics “Gino Marchet”, 
Politecnico di Milano

16.30 Chiusura del convegno

Sessioni parallele

Nuove tecnologie e sostenibilità: quali paradigmi per i magazzini? Il Settore Farmaceutico: quali sinergie per i trasporti?

Per maggiori informazioni e per scaricare gli atti del Convegno  
“Tecnologia, organizzazione e competenze: la svolta per una Logistica 4.0” 
visita il sito www.contractlogistics.it 

Visita www.osservatori.net e seguici sui nostri social network  


